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Politica de Qualidade

A Welltec estd empenhada em oferecer os melhores servicos da industria
e produtos e, a0 mesmo tempo, entregando tecnologia de ponta. A Welltec
procura melhorar continuamente os produtos e servigcos entregues aos
seus clientes. Para facilitar o foco continuo, abaixo a Politica de Qualidade
fol estabelecida.

Nossas ambicoes

— Os produtos e servigos da Welltec atendem aos mais altos graus de requisitos da industria;

— A Welltec supera as expectativas de qualidade de seus clientes;

— A Welltec aplica continuamente processos para facilitar a melhoria no desempenho de qualidade
da Welltec;

— A Welltec esta sempre posicionada na vanguarda da aplicacdo de tecnologia de ponta para
solucionar os desafios dos clientes;

— A Welltec sempre atua com agilidade, flexibilidade e rapidez para atender ou superar as

expectativas dos clientes.

Como realizar nossas ambicoes

— Comprometer-se a atender aos requisitos do cliente, estatutarios, regulamentares e outros;

— Buscar zero defeitos no planejamento e execucao de nossos servigos e entregas de produtos;

— Identificagao e mitigacao efetiva de possiveis riscos a seguranca ou satisfacao do cliente;

— Busca continua de novos conhecimentos para aprimorar nossas entregas e tecnologias aplicadas;

— Treinar, desenvolver e desafiar rigorosamente nosso pessoal a realizar o maximo de suas habilidades.

Para dar suporte a melhoria continua dos produtos e servicos da Welltec e
garantir que as nao conformidades sejam resolvidas em tempo habil, os
objetivos e KPIs sao estabelecidos no documento de controle n® CD-00007-
0-WW-EN.
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